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Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete relative al prodotto sono fornite in altri documenti 

Che tipo di assicurazione è? 
Il prodotto tutela le imprese con un indennizzo economico in caso di danni causati alla sua impresa da catastrofi naturali. 

 

 Che cosa è assicurato? 
ITAS Mutua indennizza l’assicurato nei limiti delle somme assicu-
rate indicate in polizza. 
Il contraente è obbligato ad acquistare tutte e tre le seguenti 
garanzie. 
 Terremoto  
ITAS Mutua indennizza i danni materiali e diretti causati da ter-
remoto al fabbricato e/o al contenuto e/o al terreno, se indicati 
in polizza. 

 Alluvione, inondazione, esondazione 
ITAS Mutua indennizza i danni materiali e diretti causati da allu-
vione, inondazione e esondazione al fabbricato e/o al contenuto 
e/o al terreno, se indicati in polizza. 
 Frana 
ITAS Mutua indennizza i danni materiali e diretti causati da frane 
al fabbricato e/o al contenuto e/o al terreno, se indicati in po-
lizza. 
 Danni consequenziali 
ITAS Mutua indennizza anche i danni materiali e diretti al fabbri-
cato, al contenuto e al terreno, dovuti a incendio, esplosione, 
scoppio, sviluppo di fumi, gas, vapori, mancata o anormale pro-
duzione o distribuzione di energia elettrica, termica o idraulica, 
mancato o anormale funzionamento di apparecchiature elettro-
niche, di impianti di riscaldamento o di condizionamento, colag-
gio o fuoriuscita di liquidi quando questi eventi sono causati da 
terremoto, alluvione, inondazione, esondazione e frane. 
 
Con pagamento di un premio aggiuntivo è possibile estendere 
la copertura ad ulteriori garanzie. 
Merci 
ITAS Mutua indennizza i danni materiali e diretti alle merci cau-
sati da terremoto, alluvioni, inondazioni, esondazioni, frane e i 
danni consequenziali. 
Spese di demolizione e sgombero, rimozione e ricollocamento 
A seguito di sinistro indennizzabile, ITAS Mutua rimborsa le 
spese sostenute per: 
- demolire, sgomberare, trasportare e conferire a idonea di-

scarica i residui del sinistro stesso; 
- la decontaminazione, il disinquinamento, il risanamento o il 

trattamento speciale dei residui; 
- lo smontaggio, lo svuotamento, la temporanea rimozione, la 

ricollocazione in opera e il nuovo collaudo, riempimento ed 
altre simili operazioni relative ad enti non danneggiati, resesi 
necessarie. 

 

 Che cosa non è assicurato?  
Sono esclusi i danni:  
 conseguenza diretta del comportamento attivo dell’uomo o 

i danni a terzi provocati dai beni assicurati a seguito di 
eventi; 

 conseguenza diretta o indiretta di atti di conflitti armati, 
terrorismo, sabotaggio, tumulti; 

 relativi a energia nucleare, armi, sostanze radioattive, 
esplosive, chimiche o derivanti da inquinamento o contami-
nazione; 

 causati da o dovuti a inquinamento dell'aria, dell'acqua, del 
suolo;  

 causati da mancata o anormale produzione o distribuzione 
di energia elettrica, termica, idraulica, salvo che tali circo-
stanze siano connesse al diretto effetto degli eventi dannosi 
sulle cose assicurate; 

 indiretti, quali cambiamenti di costruzione, mancanza di lo-
cazione, di godimento o di reddito commerciale o indu-
striale, sospensione di lavoro o qualsiasi danno che non ri-
guardi la materialità degli enti assicurati; 

 ai beni immobili che risultino gravati da abuso edilizio o co-
struiti in carenza delle autorizzazioni previste ovvero gravati 
da abuso sorto successivamente alla data di costruzione; 

 ad aeromobili, natanti, veicoli terrestri iscritti al P.R.A. e 
loro accessori; 

 a beni in leasing se assicurati da altre polizze;  
 di qualsiasi tipo causati da furto, smarrimento, rapina, sac-

cheggio o imputabili ad ammanchi di qualsiasi genere; 
 alle merci, salvo quando il contraente ha acquistato la ga-

ranzia Merci. 
 

  Ci sono limiti di copertura? 

Nelle Condizioni di assicurazione sono indicati gli scoperti e i li-
miti di indennizzo previsti dalle singole garanzie, che si elencano 
di seguito. 

! Per terremoto, alluvione, inondazione, esondazione e frane: 
limite di indennizzo espresso in percentuale rispetto alla 
somma assicurata per fabbricato, contenuto e terreno e ripor-
tato in polizza.  

! Spese di demolizione e sgombero, rimozione e ricolloca-
mento: 
- massimo il 25% della somma assicurata per spese decon-

taminazione, disinquinamento, risanamento o tratta-
mento speciale dei residui; 

- massimo il 25% della somma assicurata per spese di smon-
taggio, svuotamento, temporanea rimozione, ricolloca-
zione in opera e nuovo collaudo, riempimento. 
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 Dove vale la copertura?  
 La copertura vale sul territorio della Repubblica Italiana, per le ubicazioni indicate in polizza. 

 

 Che obblighi ho? 
─ Quando sottoscrivi il contratto, hai il dovere di fare dichiarazioni veritiere, esatte e complete sul rischio, sull’esistenza di altre 

polizze a copertura dello stesso e su eventuali sinistri precedenti. Nel corso del contratto devi comunicare i cambiamenti che 
comportano un aggravamento del rischio assicurato e l’eventuale successiva stipulazione di altre assicurazioni per lo stesso ri-
schio. L’inosservanza delle suddette disposizioni può comportare la perdita totale o parziale del diritto all’indennizzo o la cessa-
zione della polizza. 

─ In caso di sinistro: fare quanto è possibile per evitare o diminuire il danno; denunciare il sinistro all’Intermediario o a ITAS Mutua 
entro 10 giorni da quando l’assicurato ne sia venuto a conoscenza. 
 

 Quando e come devo pagare? 
Il premio è pagato al rilascio della polizza e può avere frazionamento annuale, semestrale, quadrimestrale, trimestrale, mensile, a 
scelta del contraente. In caso di frazionamento sono previsti oneri aggiuntivi. Il premio è comprensivo delle imposte dovute per legge 
e, ove prevista, della quota del fondo di garanzia. Il premio deve essere pagato all’intermediario al quale è assegnata la polizza oppure 
a ITAS Mutua. I mezzi di pagamento previsti dalla società sono: assegno bancario o circolare “non trasferibile”, bonifico, vaglia postale 
o similare, carte di credito o pos, servizio SDD - SEPA Direct Debit, nonché denaro contante entro i limiti previsti dalla normativa in 
vigore. In caso di frazionamento mensile è obbligatorio il pagamento tramite procedura SDD - SEPA Direct Debit. 
 

 Quando comincia la copertura e quando finisce? 
Il contratto ha validità dalle ore 24 del giorno in cui è effettuato il pagamento del premio, salvo che la polizza stabilisca una data di 
decorrenza successiva. 
Tuttavia, quando il contratto è stipulato dopo un evento sismico di magnitudo superiore al quarto grado della Scala Sismica dell’Isti-
tuto INGV di Roma, la garanzia Terremoto diviene operante alle 24 del 14° giorno successivo a tale evento, se i beni assicurati si 
trovano entro 100 km in linea d’aria dall’epicentro. 
In riferimento alla garanzia Alluvione, inondazione, esondazione le coperture decorrono sempre dalle 24 del 7° giorno successivo alla 
data di effetto del contratto, se il premio o la prima rata di premio sono stati pagati, altrimenti hanno effetto dalle 24 del giorno del 
pagamento. Il contratto ha durata annuale e cessa automaticamente alle 24 del giorno di scadenza indicato in polizza. ITAS Mutua, 
almeno 30 giorni prima della scadenza, può comunicare la contraente una proposta di rinnovo e il pagamento del premio proposto 
equivale a sottoscrizione del contratto. 
In caso di mancato pagamento delle rate di premio successive, l’assicurazione resta sospesa dalle ore 24 del trentesimo giorno dopo 
quello della scadenza e riprende vigore dalle ore 24 del giorno del pagamento, ferme le successive scadenze, ai sensi dell’art. 1901 
del Codice Civile. 
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Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel documento informativo 
precontrattuale per i prodotti assicurativi danni (DIP Danni), per aiutare il potenziale contraente a capire più nel dettaglio le ca-
ratteristiche del prodotto, con particolare riguardo alle coperture assicurative, alle limitazioni, alle esclusioni, ai costi nonché alla 
situazione patrimoniale dell’impresa.  

Il contraente deve prendere visione delle condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione del contratto. 
 

ITAS - Istituto Trentino-Alto Adige Per Assicurazioni, o anche ITAS Mutua, società mutua di assicurazioni, capogruppo del Gruppo 
ITAS Assicurazioni, con sede legale in Piazza delle Donne Lavoratrici, n. 2, CAP 38122, Trento, Italia; tel. 0461 - 891711; sito inter-
net: www.gruppoitas.it; e-mail: segreterie.dirgen@gruppoitas.it; PEC: itas.mutua@pec-gruppoitas.it.  Iscritta all'albo gruppi assi-
curativi al n. 010 ed all'albo delle imprese di assicurazione e riassicurazione al n. 1.00008. Con riferimento all’ultimo bilancio di 
esercizio approvato (31/12/2023), si riportano: 

 

Patrimonio netto: 452 mln di € Risultato economico di periodo: 9 mln di € Indice di solvibilità: 253% 
 

I dati essenziali sulla solvibilità e sulla condizione finanziaria dell’impresa sono pubblicati con la Relazione SFCR Annual disponibile 
sul sito: https://www.gruppoitas.it/it/dati-societari/sfcr-unico-di-gruppo 

 
Al contratto si applica la legge italiana. 

 

 Che cosa è assicurato? 
Non ci sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Danni. 

 

 Che cosa NON è assicurato? 
Non ci sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Danni. 

 

  Ci sono limiti di copertura? 
Non ci sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Danni.  

 

  A chi è rivolto questo prodotto? 
Prodotto rivolto a persone fisiche e persone giuridiche (es. ditte individuali e imprese costituite in forma di società ecc.) che vo-
gliano tutelare terreni, fabbricati, attrezzature industriali e commerciali, impianti e macchinari in Italia relativi all’attività assicurata 
da terremoto, alluvione, inondazione, esondazione e frane, previsti dalla legge n.213 del 30 dicembre 2023.   
Inoltre il prodotto offre queste coperture anche per le merci e dà la possibilità di tutelarsi per le spese di demolizione, sgombero, 
rimozione e ricollocamento per tutti i beni assicurati. 

 

  Quali costi devo sostenere? 
I costi di intermediazione, a carico del contraente, sono pari al 20%. 
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COME POSSO PRESENTARE I RECLAMI E RISOLVERE LE CONTROVERSIE? 
 

All’impresa  
assicuratrice 

Eventuali disservizi riguardanti il rapporto contrattuale o la gestione dei sinistri possono essere segnalati per 
iscritto ai seguenti recapiti: 
ITAS MUTUA – Servizio Reclami - Piazza delle Donne Lavoratrici, 2 – 38122 Trento, Italia; Fax: 0461 891 840 – 
e-mail: reclami@gruppoitas.it  
I reclami devono contenere: 
a) nome, cognome e domicilio del reclamante, con recapito telefonico; b) numero della polizza e nominativo 
del contraente; c) numero dell’eventuale sinistro oggetto del reclamo; d) individuazione del soggetto o dei 
soggetti di cui si lamenta l’operato; e) breve ed esaustiva descrizione del motivo di lamentela; f) ogni docu-
mento utile per descrivere le circostanze. 
Il Servizio Reclami, svolta la necessaria istruttoria, provvederà a fornire riscontro entro 45 giorni dalla ricezione 
del reclamo.  

All’IVASS In caso di esito insoddisfacente o risposta tardiva, è possibile rivolgersi all’IVASS, Via del Quirinale, 21 - 00187 
Roma, fax 06.42133206, pec: ivass@pec.ivass.it. Info su: www.ivass.it.  

PRIMA DI RICORRERE ALL’AUTORITÀ GIUDIZIARIA è possibile avvalersi di sistemi alternativi di risoluzione delle controversie, 
quali: 

Mediazione 

Interpellando un Organismo di Mediazione tra quelli presenti nell’elenco del Ministero della Giustizia, consul-
tabile sul sito www.giustizia.it. (Legge 9/8/2013, n. 98). 
La mediazione è obbligatoria, prima di rivolgersi all’Autorità Giudiziaria, nelle controversie in materia di con-
tratti assicurativi. 

Negoziazione 
assistita Tramite richiesta del proprio avvocato a ITAS Mutua. 

Altri sistemi 
alternativi di 
risoluzione 
delle 
controversie 

Arbitrato: le Condizioni di Assicurazione possono prevedere la facoltà di ricorso a procedure arbitrali, specifi-
candone le modalità di promozione (in forza di quanto previsto dal titolo VIII, capo I, del Codice di Procedura 
Civile). 
Per la risoluzione delle liti transfrontaliere, il reclamante avente il domicilio in Italia, può presentare reclamo 
all’IVASS, seguendo le indicazioni sopra descritte, o direttamente al sistema estero competente chiedendo l’at-
tivazione della procedura FIN-NET, accedendo al sito internet: https://ec.europa.eu/info/fin-net.  

 

REGIME FISCALE 
 

Trattamento  
fiscale  
applicabile al 
contratto 

Al contratto è applicata l’imposta sulle assicurazioni con aliquota del 21,25% e il contributo anti racket pari al 
1% sui premi imponibili. 

 
PER QUESTO CONTRATTO L’IMPRESA DISPONE DI UN’AREA INTERNET RISERVATA AL CONTRAENTE (c.d. HOME INSURANCE), 
PERTANTO DOPO LA SOTTOSCRIZIONE POTRAI CONSULTARE TALE AREA E UTILIZZARLA PER GESTIRE TELEMATICAMENTE IL 
CONTRATTO MEDESIMO. 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

  

mailto:reclami@gruppoitas.it
mailto:ivass@pec.ivass.it
http://www.ivass.it/
http://www.giustizia.it/
https://ec.europa.eu/info/fin-net

	2510_Nat prot impresa_DIP BASE_2025-03_ita
	2510_Nat prot impresa_DIP AGG_2025-03_ita

